T.C. SAGLIK BAKANLIGI
BURDUR iL SAGLIK MUDURLUGU
GOLHISAR DEVLET HASTANESI
Kalite Yonetim Birimi

TEMEL iS VE SORUMLULUKLAR:

Calismalarini Saglik Hizmeti Kalitesinin Gelistiriimesi ve
Degerlendirilmesine Dair Yonetmelik dogrultusunda yurutdr.

Saglikta Kalite Standartlari baglaminda yaptigi calismalar;

» SKS cercevesinde yirutilen calismalarin koordinasyonunu saglar

» Kurumsal amac ve hedeflere yonelik calismalari takip eder.

> Oz degerlendirmeleri yonetir.

> Istenmeyen olay bildirim sistemine iliskin siirecleri yénetir.

» Risk yonetimine iliskin stirecleri yonetir.

» Hasta deneyimi ve calisan geri bildirim anketlerin dlclilmesine
yonelik calismalari (anket uygulamalari, anket sonuglarinin
degerlendirilmesi, anket sonuglarina yonelik iyilestirme calismalari
gibi) strecleri yonetir.

» SKS cercevesinde dokiimanlarin yonetimini saglar.

» Kalite gostergelerine yonelik slirecleri yonetir.

» SKS cercevesinde belirlenen komitelere liye olarak katilir.




